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1  diaP reyolpmE %00 Y ytilibasid-erp ylkeewruoy fo %06 eb lliwreyolpme ruoy yb diap tfieneb ytilibasiDmreTtrohSylkeewruo  
e  .emocni fo secruos elbitcuded ssel ,sgninra
D yralas dna emocni tnemyolpmenu ,snalp yrotutats morf stfieneb edulcni yam emocni fo secruos elbitcude  
c  .noitaunitno
I -non a gniwollof yad ht8 eht no stfieneb gniyap nigeb lliw reyolpme ruoy ,ytilibasid fo noitinfied eht teem uoyf
o uoY .skeew 31 si noitarud tfieneb ehT .ssenkcis lanoitapucco-non a gniwollof yad ht8 eht ro yrujni lanoitapucc  
a era ,rotcod eht fo erac raluger eht rednu era uoy ,ssenkcis ro yrujni fo esuaceb ,nehw delbasid deredisnoc er  
u a ni stluser ytilibasid ruoy dna noitapucco raluger ruoy fo seitud laitnatsbus dna lairetam eht mrofrep ot elban  
l  .%02 tsael ta fo emocni ylkeew fo sso
Y yllanoitnetni na ,deralcednu ro deralced ,rawfo tca yna ro rawyb desuac ytilibasid a rof derevoc ton era uo  
s .detcivnoc neeb evah uoy hcihw rof emirc a fo noissimmoc dna ,toir a ni noitapicitrap evitca ,yrujni detciflni-fle  
B  .noitcivnoc a fo tluser a sa noitarecracni fo doirep yna rof elbayap ton era stfiene

1  diaP reyolpmE %00 Y eht ot pu ,sgninrae ytilibasid-erp ylhtnom ruoy fo %06 eb lliwtfieneb ytilibasiDmreTgnoL ylhtnom ruo  
m 001$ fo retaerg eht si tfieneb ylhtnom muminim ehT .emocni fo secruos elbitcuded ssel ,000,01$ fo mumixa  
o  .tfieneb ylhtnom ssorg ruoy fo %01 r
D ruoy dna uoy ot ytiruceSlaicoS,snalp yrotutats morf stfieneb edulcni yam emocni fo secruos elbitcude  
d  .emocni rehto dna emocni tnemyolpmenu ,noitasnepmoc 'srekrow ,stnednepe
I na retfa syad 09 gniwollof htnom eht fo tsrfi eht nigeb lliwstfieneb ruoy ,ytilibasid fo noitinfied eht teem uoy f  
a ytiruceS laicoS eht rednu ega tnemeriter lamron ruoy ot pu si noitarud tfieneb ehT .ssenkcis ro yrujni latnedicc  
A desab-ega na ot gnidrocca elbayap era stfieneb 56 ega retfa ro ta delbasid emoceb uoy fi ,revewoH .tc  
s  .sliated rof etacfiitreC -telkooB eht ot refeR .eludehc
Y ,rotcod a fo erac ralugereht rednu era uoy ,ssenkcis ro yrujni fo esuaceb ,nehwdelbasid deredisnoc era uo  
y ytilibasid ruoy dna noitapucco raluger ruoy fo seitud laitnatsbus dna lairetam eht mrofrep ot elbanu era uo  
r delbasid deredisnoc era uoy ,shtnom 42 rof stfieneb gniviecer retfA .%02 tsael ta fo emocni fo ssol a ni stluse  
w yna fo seitud laitnatsbus dna lairetam eht mrofrep ot elbanu era uoy ,yrujni ro ssenkcis emas eht ot eud ,neh  
g ytilibasid dna ,ecneirepxe ro gniniart ,noitacude yb dettfi ylbanosaer era uoy hcihw rof noitapucco lufnia  
r  .nalp ruoy yb denimreted egatnecrep defiiceps a fo emocni fo ssol a ni stluse
L eud si dna etad evitceffe egarevoc fo shtnom 21 nihtiwsnigeb taht ytilibasid a rof diap eb ton lliwstfieneb DT  
t lacidem deviecer uoy hcihw rof ssenkcis ro yrujni na si noitidnoc gnitsixe-erp A .noitidnoc gnitsixe-erp a o  
t dewollof uoy hcihw rof ro ,senicidem ro sgurd debircserp ,serusaem citsongaid ,noitatlusnoc ,tnemtaer  
t  .egarevoc fo etad evitceffe ruoy ot roirp shtnom 3 eht gnirud snoitadnemmocer tnemtaer
D ruoy sa gnol sa stfieneb lluf eviecernac uoy ,delbasid elihwkrowemit-trap fo shtnom 42 tsrfi eht gniru  
c  .sgninrae ytilibasid-erp ylhtnom ruoy deecxe ton od stfieneb ytilibasid dna emocni denibmo
I .srovivrus elbigile ruoy ot diap eb yam tnemyap mus pmul a ,stfieneb ytilibasid gnitcelloc elihweid uoy f
Y yllanoitnetni na ,deralcednu ro deralced ,rawfo tca yna ro rawyb desuac ytilibasid a rof derevoc ton era uo  
s .detcivnoc neeb evah uoy hcihw rof emirc a fo noissimmoc dna ,toir a ni noitapicitrap evitca ,yrujni detciflni-fle  
B  .noitcivnoc a fo tluser a sa noitarecracni fo doirep yna rof elbayap ton era stfiene

S  STIFENEB FO YRAMMU
N  latipsoH ytnuoC htro

A  seeyolpmE ylruoH elbigilE ll
L  ytilibasiD mreT gno
I yb deuss  T  aciremA fo ynapmoC ecnarusnI laitnedurP eh
T  .flaheb s'reyolpme ruoy no aciremA fo ynapmoC ecnarusnI laitnedurP ehT yb deretsinimda si nalP ytilibasiD mreT trohS eh

S  YTILIBASID MRET TROH

L  YTILIBASID MRET GNO

I si level tnemllorne fo egatnecrep siht fI .)s(nalp eht ni gnillorne seeyolpme elbigile lla fo egatnecrep cfiiceps a gnivah no dneped lliw )s(nalp ecnarusni eht fo noitatnemelpm  
n  .evitceffe eb ton yam )s(egarevoc eseht ,tem to
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B  .sliated rof telkoob nalp eht ot refeR .etats yb yrav yam snoisivorp dna snoisulcxe ,stfiene
F  fo ecnedive yrotcafsitas seriuqer taht tnuoma na rof ylppa uoy fI .nalp eht fo etad evitceffe eht no krow ta ylevitca eb tsum uoy ,evitceffe emoceb ot egarevoc ruoy ro
i  fo ecnedive yrotcafsitas gniriuqer tnuoma eht rof lavorppa fo etad eht no krow ta ylevitca eb tsum uoy ,aciremA fo ynapmoC ecnarusnI laitnedurP ehT ot ytilibarusn
i  .ytilibarusn
T fo tnemtrapeD kroY weN eht yb denfied sa ecnarusni lacidem rojam ro lacidem cisab ,latipsoh cisab edivorp TON seod tI .ylno ecnarusni emocni ytilibasid sedivorp ycilop sih  
F  .secivreS laicnani
  
N htiw elpoeP rof ecnarusnI htlaeH ot ediuG eht weiver ,eracideM rof elbigile era uoy fI .NALP TNEMELPPUS ERACIDEM A TON SI SIHT :stnediser aniloraC htro  
M   .ynapmoc eht morf elbaliava si hcihw ,eracide
  
G lliw reyolpme ruoY .JN ,kraweN ,ynapmoC laicnaniF laitnedurP a ,aciremA fo ynapmoC ecnarusnI laitnedurP ehT yb deretsinimda si egarevoc ytilibasiD mreT trohS puor  
i  .ylppa yam hcihw snoitcirtser dna snoitatimil ,snoisulcxe yna gnidulcni ,sliated nalp eht fo uoy mrofn
  
G ytilibasiD mreT gnoL puor  etacfiitreC-telkooB ehT .JN ,kraweN ,ynapmoc laicnaniF laitnedurP a ,aciremA fo ynapmoC ecnarusnI laitnedurP ehT yb deussi era segarevoc  
c  00538 :seireS tcartnoC .ylppa yam hcihw ,snoitcirtser dna ,snoitatimil ,snoisulcxe ycilop yna gnidulcni ,sliated lla sniatno
©  .seititne detaler sti dna .cnI ,laicnaniF laitnedurP 1202 
P  .ediwdlrow snoitcidsiruj ynam ni deretsiger ,seititne detaler sti dna ,.cnI ,laicnaniF laitnedurP fo skram ecivres era lobmyS kcoR eht dna ,ogol laitnedurP eht ,laitnedur


